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Ülkemiz Gelişmiş Ülkelerden Çok Daha Yüksek 
Bir Hızla Yaşlanıyor

Kaynak: What’s happening in Turkey? Allianz International Papers, 2014



2020 Yılı Verilerine Göre Ülkemiz Yaşlanma Projeksiyonu:
2080’de 65+ nüfusun oranı: %25,6

Kaynak: TUİK



Sağlık Harcaması Artarken Devletin Üzerindeki 
Yük Artıyor

Kaynak: TÜİK

Toplam Sağlık Harcaması (2011-2020)



Sağlık Harcamalarında Devletin Payı %80
Sigorta Şirketlerinin Payı yalnızca %2,6

Kaynak: TÜİK



Tamamlayıcı Sağlık Sigortalarında Sigortalı Adedi Yüksek 
Bir Hızla Artıyor

Kaynak: Türkiye Sigorta Birliği

Yıllar İtibarıyla TSS ve ÖSS Sigortalı Adedi Gelişimi 



Tamamlayıcı Sağlık Sigortalarında Sigortalı Adedi Yüksek 
Bir Hızla Artıyor

Kaynak: Türkiye Sigorta Birliği

Yıllar İtibarıyla TSS ve ÖSS Sigortalı Adedi Gelişimi 

Branş Adı 2015/12 2016/12 2017/12 2018/12 2019/12 2020/12 2021/12 2022/08

Hastalık 57.329 40.909 358.419 220.446 243.548 207.905 201.847
482.711

Sağlık Toplam 3.186.962 4.528.400 3.467.442 4.792.856 5.692.739 5.798.670 7.557.150
7.032.329

Acil Sağlık 743.239 1.641.069 283.875 921.848 971.736 952.632 1.199.544
330.319

Yabancılar için Sağlık 162.596 209.141 480.984 727.178 1.016.406 933.842 1.222.583
1.109.176

Tamamlayıcı Sağlık 134.383 404.975 676.124 920.073 1.354.318 1.606.879 2.594.785
3.009.089

Yatarak Tedavi 22.391 105.149 126.958 152.777 281.991 201.461 342.696
282.071

Yatarak ve Ayakta Tedavi 111.992 299.826 549.166 767.296 1.072.327 1.405.418 2.252.089
2.727.018

Sağlık 2.146.744 2.273.215 2.026.458 2.223.758 2.350.278 2.305.318 2.540.238
2.583.745

Yatarak Tedavi 541.268 595.461 625.671 686.437 714.625 662.679 643.013
628.770

Yatarak ve Ayakta Tedavi 1.605.476 1.677.754 1.400.787 1.537.320 1.635.653 1.642.638 1.897.225
1.954.975

Seyahat Sağlık 1.034.984 1.532.453 1.619.835 1.749.840 1.557.425 375.433 1.145.930
1.624.449

HASTALIK-SAĞLIK TOPLAM 4.279.275 6.101.762 5.445.695 6.763.142 7.493.712 6.382.009 8.904.927
9.139.489



TSS’nin Büyümesine İlişkin Temel Engeller

• Kamunun sağlık finansmanı/hizmet sunumunun genişliği (crowding out)
• Yaşlanan nüfus da düşünüldüğünde sürdürülebilir mi?

• Fiyat/maliyette öngörülebilirlik problemi 
• Medikal enflasyon
• Hasar/prim oranları yüksek
• Yıllık bazda primlerde yüksek oranlı artışlar sigortalı gözünde her yıl 

fiyatlarda belirsizliği doğurmakta
• Hastalık geçmişi/sigortalılık geçmişi verisine erişimdeki sıkıntılar 

• Poliçe yaptıranların hizmeti kullanma eğilimi (Moral Hazard)
• Sigortalıların gerçek ihtiyaçlarını yansıtmayan talepleri
• Ayakta tedavide bekleme süresi kısa veya yok: yoğun/gereksiz kullanım 

mevcut



TSS’nin Büyümesine İlişkin Temel Engeller

• SUT artış oranlarının yetersiz/belirsiz olması
• Sınırlı kamu bütçesi vs. kişilerin sınırlı bütçesi
• SUT artışlarının ne zaman ve ne düzeyde yapılacağının belirsiz 

olması

• Anlaşmalı kurum sayısının daralıyor olması
• Sigorta şirketleri ve hastaneler arasında fiyat anlaşmazlıkları

• Geri ödeme kuruluşları arasında veri paylaşımına yönelik entegre bir 
sistemin olmaması
• Provizyon sistemlerinin birbiriyle konuşmaması nedeniyle mükerrer 

ödemelerin önüne geçilememesi



Tüm paydaşlar arasında optimal bir yük dağılımı yapılarak 
sürdürülebilirliği olan bir tasarım yapılmalı

Kamu

Özele Alan Açma

Teşvikler (Prim Desteği/Vergisel 
Teşvikler/Reas. Des.)

Düzenleme/Denetim

Farkındalığın artırılması

Vatandaş

Maliyete katılma 

Gereksiz kullanımdan 
kaçınma

Gerekli verinin paylaşımı

Sigorta Şirketi

Segmente/destekleyici/uzun 
süreli ürünler geliştirme 

Doğru underwriting/fiyatlama

Kamoyunu aydınlatma

Hastane/Sağlık Kuruluşu

Fiyatlama standartları

Kaliteli hizmet sunumu

Kamu hastanelerinin dahli 

Uzaktan sağlık hizmetleri: geri 
ödeme/alt süreçler?

İşveren

Çalışanı adına sağlık 
primi ödeme

Grup Sağlık poliçeleri



Özel Sağlık Sigortası Penetrasyonunda OECD Ülkeleri 
Arasında Alt Sıralardayız

Kaynak: OECD
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Vizyon Belgesi Çalışmaları

• SEDDK-TSB-Sigorta Şirketleri

• Sorunlar ve Çözüm Önerileri: Alternatif sistem tasarımı/opsiyonların 
ortaya konulması

• Sağlık Ana Başlıkları
Uzun Süreli Sağlık Sigortası
Tamamlayıcı Sağlık Sigortası

• Hedef: Aralık ayında kamuoyu ile paylaşmak
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